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Informacja nr 1

Biblioteka  Publiczna  Gminy  Kozienice  w  odpowiedzi  na  zapytanie  dotyczące  zamówienia
publicznego „Dostawa  do  siedziby  Zamawiającego serwera”  prowadzonego  na  podstawie  art.  4  ust.  8
Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 z późn. zm.)
uprzejmie informuje:

Pytanie nr 1:
Co zamawiający rozumie poprzez "dokumenty gwarancji jakości” ?
Czy podpisany protokół odbiory nie jest wystarczającym dowodem jakości?

Odpowiedź:
Protokół odbioru świadczy tylko o tym, iż produkt dostarczono w komplecie.

• Zgodnie z polskim prawem (art.  577-5773 Kodeksu cywilnego) jako dokument gwarancji  jakości
rozumiemy  oświadczenie  gwaranta  (producenta  lub  sprzedawcy)  udzielającego  gwarancji
sformułowane w języku polskim, zawierające:

-  nazwę i adres gwaranta lub jego przedstawiciela w Polsce,

-  czas trwania i zasięg terytorialny ochrony gwarancyjnej,

-  uprawnienia przysługujące w razie stwierdzenia wady,

- stwierdzenie, że gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień kupującego
wynikających z przepisów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej.

Udzielający gwarancji  jest  zobowiązany dostarczyć razem z produktem dokument gwarancyjny,
który wydaje sprzedawca.

Gwarancja  jest  wymagana,  ponieważ  nie  jest  możliwe  zbadanie  niewadliwości  produktu  w
momencie odbioru, ani też nie można stwierdzić jego prawidłowego funkcjonowania w przyszłości.

Pytanie nr 2:
Kolene pytanie do tego punktu - to instrukcja obsługi. Jako partner handlowy marki DELL zamierzamy 
złożyć ofertę na sprzęt ww producenta, jednakże dell nie posiada instrukcję obsługi wyłącznie w wersji 
elektronicznej (ochrona środowiska - nie ma potrzeby drukowania kolejnych kartek papieru) w języku 
angielskim. Czy zamawiający zgadza się na instrukcję obsługi w wersji elektronicznej w języku angielskim? 

Odpowiedź:
Polskie prawo stanowi (art. 3 ust. 5 i 6 ustawy o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o
zmianie Kodeksu cywilnego a także art. 7a ustawy o języku polskim), że w przypadku, kiedy transakcja
sprzedaży produktu ma miejsce na terenie Polski, do tegoż produktu powinna być załączona instrukcja w
języku polskim. W związku z tym wersję elektroniczną dopuszczamy pod warunkiem, że będzie w języku
polskim.

Jednocześnie Zamawiający informuje, ze niniejszy dokument stanowi integralną część zapytania  
ofertowego.


